
15. Política de Atendimento aos Direitos dos Titulares de Dados  

A Política de Atendimento aos Direitos dos Titulares de Dados estabelece 

procedimentos para garantir que as pessoas cujos dados são tratados pela 

organização possam exercer os direitos previstos na Lei Geral de Proteção de 

Dados. 

Os titulares possuem direito de solicitar acesso às suas informações pessoais, 

correção de dados incorretos, exclusão de dados desnecessários, portabilidade 

de informações, revogação de consentimento e esclarecimentos sobre o uso de 

seus dados. 

A organização disponibiliza canais específicos para recebimento dessas 

solicitações, permitindo que os titulares encaminhem seus pedidos de forma 

clara e estruturada. 

Após o recebimento da solicitação, a empresa realiza análise do pedido e verifica 

as medidas necessárias para atender à demanda dentro dos prazos 

estabelecidos pela legislação. 

Todas as solicitações são registradas e acompanhadas até sua conclusão, 

garantindo transparência no atendimento e rastreabilidade das ações realizadas. 

Essa política reforça o compromisso da organização com o respeito aos direitos 

dos titulares e com a transparência no tratamento de dados pessoais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


